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Домофон

Код домофона

В данный момент для каждой секции установлен временный общий для всех жильцов секции
код домофона. В ближайшем будущем можно будет установить индивидуальный для каждой
квартиры код. Узнать временный код домофона для своей секции можно в консьерж службе.

Инструкции

Инструкция домофон Comelit

Технические подробности

Модель вызывной панели домофона: Comelit IKALL IK17 или IK111
Модель абонентского устройства: Comelit EASYCOM VIP 6203W
Считыватель работает с картами стандарта EM-Marine 125кГц

Часто задаваемые вопросы

1. Обязателен ли роутер в квартире для работы домофона

Да, обязателен. Абонентское устройство, установленное в квартире связано с подъездной
вызывной панелью через тот же оптический кабель, который используется для подключения к
интернет. Кроме того, на роутере должны быть выполнены определенные настройки силами
техподдержки провайдера.

2. Хочу рабочий домофон без договора с интернет провайдером

По разовой платной заявке УК в будущем сможет выполнить работы для решения этого
вопроса. Стоимость и суть работ пока не ясны, равно как и сроки запуска этой услуги.

3. Как заказать дополнительную карту-пропуск

Два способа:

Официально: купить у УК. Заявку сделать через мобильное приложение. Ссылка для1.
скачивания приложения есть на странице УК.
Клонировать существующий пропуск. Используются метки EM4305 или T5577, которые2.
можно купить с доставкой на avito, aliexpress и пр. Существуют форм-факторы, более
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удобные чем выдаёт УК - например брелки, таблетки, наклейки. Клонировать можно
почти любым, даже самым простым дубликатором.

4. Не работает звонок по номеру квартиры из вызывной панели в
подъезде

В квартире должен быть подключен интернет1.
Провод серого цвета от POE инжектора, воткнутого в розетку 220в должен быть включен2.
в третий порт роутера. На роутере должна гореть лампочка LAN3
Недоступность звонков из вызывной панели может быть также связана с настройками3.
роутера. Для исправления нужно сделать сброс настроек роутера. Для этого, на боковой
стороне роутера есть кнопка Reset. На включенном устройстве необходимо зажать
данную кнопку на 10 секунд тонким длинным предметом. После чего, роутер получит
новые настройки от провайдера.
Если шаги, описанные выше не решили проблему - оставьте заявку консьержу.4.
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